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Co to jest kompas czerwonych flag?

ASIT to inicjatywa policji, Srodowisk akademickich i organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego z Hiszpanii, Bufgarii, Grecji, Polski, Wtoch i Stowacji. Zespdt ASIT

dziata na rzecz ograniczenia handlu ludZmi poprzez promowanie wczesnych dziatan i
rozpoznawanie oznak wiktymizacji w pracy, w spotecznosci, w instytucjach
publicznych oraz na platformach internetowych, stronach internetowych i ustugach
e-biznesu.

Naszym celem jest wyposazenie pracownikdw socjalnych, zdrowotnych i
spotecznych, pracownikéw z sektoréw rekreacyjnych i sezonowych wymagajgcych
sity roboczej, a takze programistow IT lub firm opartych na technologii w wiedze i
zasoby potrzebne do skutecznej identyfikacji, ochrony i pomocy (domniemanym)
ofiarom handlu ludzmi.

Co to jest kompas czerwonych flag ASIT?

Kompas czerwonych flag

1.Zestaw znakéw wskazujgcych na to, ze dana osoba moze by¢ zagrozona handlem
ludzmi

2. Nawigator komunikacji krok po kroku, na co zwrdci¢ uwage

3. Przewodnik po raporcie, pomocy i ochronie taicucha
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Do czego stuzy kompas ASIT?

ASIT Compass ma wspiera¢ wczesne dziatania i alerty w celu zapobiegania i ochrony
wspotczesnych form "niewolnictwa".

Kazdy moze zidentyfikowac potencjalng/domniemang ofiare handlu ludZmi na
podstawie listy wskaznikow i ich zgodnosci z wiedzg na temat przestepczego zjawiska
handlu ludzmi.

Identyfikacja opiera sie na rozpoznaniu oznak naruszenia — sygnatu cech
behawioralnych i/lub fizycznych, ktéry ostrzega obserwatora o mozliwosci, ze dana
osoba moze byc¢ potencjalng ofiarg handlu ludzmi.

Wskazniki stuzg jako wskazéwki lub znaczniki, ktore pomagajg zidentyfikowacé wyglad
domniemanej ofiary; Na przyktad, zamiast sprawia¢ wrazenie wycofanej i zamknietej,
ofiara moze wykazywaé oznaki agresji lub niekonsekwentnego zachowania. W
niektérych przypadkach osoba moze wydawac sie zbyt wesota, a nawet histeryczna.

Zwrdc¢ uwage na wskazniki , ktore mozesz uzyskac z krotkiej rozmowy z potencjalng
ofiarg handlu ludzmi, z tego, co sie z nig stato. Skoncentruj sie na ogdlnych sygnatach
i wskaznikach ryzyka wedtug formy wykorzystania.

W wiekszosci przypadkow potencjalne ofiary handlu ludZzmi zachowujg sie
nienaturalnie, np. sg wycofane, unikajg komunikacji z innymi, pozwalajg innym
mowic za siebie, unikajg kontaktu wzrokowego, towarzyszg. Mogg miec réwniez slady
przemocy fizycznej na swoich ciatach. Bardzo waine jest zapoznanie sie i przyjecie
wszystkich wskaznikow, ktdre mozna wykorzysta¢ w praktyce, a nie tylko tych
rekomendowanych dla danego modutu i grupy docelowej.
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Wskazniki identyfikacji ofiary

Identyfikacja rozpoczyna sie od oceny potencjalnych oznak naruszenia przed
zblizeniem sie do domniemanej ofiary handlu ludzmi w otoczeniu Twojego
otoczenia.

Zachowania ofiar sg rézne - mogg wydawac sie wycofane, agresywne lub nadmiernie
wesote. Do najwazniejszych uwag naleza:

Zachowanie i wyglad: unikanie komunikacji, ograniczony kontakt
wzrokowy, widoczne oznaki przemocy.

Wiele wskaznikdw: potaczenie réznych objawéw wzmacnia podejrzenia.

Najczesciej jest to kombinacja objawow wskazujgcych na zagrozenie zdrowia i zycia

Przymus w pracy: Ofiara jest zmuszana do angazowania sie w dziatania wbrew
swojej woli.

Krzywda psychiczna i fizyczna: Handlarz uzywa tych metod jako srodka
przymusu.

Ograniczenie ruchéw: Ofiara nie moze sie swobodnie poruszac i czesto jest
kontrolowana i strzezona.

Izolacja: Ofiara jest oddzielona od innych, co ogranicza jej wolnosc¢.

Konfiskata dokumentéw osobistych: Handlarz moze zabraé paszport lub
dowdd osobisty ofiary, wzbudzajgc obawe, ze przebywa ona w obcym kraju
nielegalnie bez tych dokumentéw.



Wskazniki identyfikacji ofiary Lal

Zakaz komunikowania sie: Ofiary czesto nie mogg komunikowac sie z rodzing,
przyjaciotmi lub krewnymi lub ich komunikacja jest powaznie ograniczona i
monitorowana przez handlarza ludzmi.

Pozbawienie podstawowych potrzeb: Ofiary mogg cierpie¢ z powodu gtodu,
braku snu i braku dostepu do leczenia.

Niewyptacanie wynagrodzenia: Handlarz moze zaptacié ofierze bardzo mato.
Manipulacja dtugiem: Handlarz moze twierdzi¢, ze ofiara jest winna pienigdze
za podroéz, zakwaterowanie, przetwarzanie dokumentéw lub posrednictwo
pracy, co dodatkowo zmusza jg do przymusowej pracy.

Niewyjasnione zachowanie: Ofiary mogg wykazywaé oznaki strachu, niepokoju
lub wahania podczas zadawania pytan. Mogg wydawac sie nadmiernie ulegte
lub zdystansowane i unika¢ bezposredniej komunikacji.

Przemoc fizyczna: ofiary czesto noszg widoczne oznaki przemocy fizycznej, takie
jak siniaki, blizny lub oparzenia, co wskazuje na zte traktowanie lub
wykorzystywanie.

Nieludzkie warunki pracy: ofiary pracy przymusowej mogg doswiadcza¢ ztych
warunkow pracy, dtugich godzin pracy, braku odpoczynku i niebezpiecznego
srodowiska, czesto bez sprawiedliwego odszkodowania.




sezonowych

Zwracaj uwage na oznaki wykorzystywania i handlu ludzmi u ofiary

Czy osoby fizyczne posiadajg swoje dokumenty prawne, takie jak paszporty i
dowody osobiste, czy tez sg one kontrolowane przez kogos innego? Ofiary
czesto uciekajg sie do postugiwania sie fatszywymi lub podrobionymi
dokumentami tozsamosci.

Czy istnieje grupa pracownikéw, ktorych wynagrodzenie jest wpfacane na to
samo konto bankowe? Moze to sygnalizowac, ze nielegalny gangster przejmuje
kontrole nad ich zarobkami. Ponadto, czy pracownikom grozg potracenia za
rzekomo zapewnione zakwaterowanie i wyzywienie lub za sptate fikcyjnych
dtugéw?

Obserwuj, czy grupy pracownikdow sg dowozone lub odbierane w dziwnych
godzinach lub czy stale przybywajg w to samo miejsce. Czy osoby te wydajg sie
niedozywione, zaniedbane lub wykazujg oznaki odstawienia? Czy maja
widoczne obrazenia lub brak rzeczy osobistych, czy tez noszg odziez
nieodpowiednig do warunkdéw pracy?

Czy w towarzystwie innych oséb osoba trzecia dominuje w rozmowie?

Czy wahali sie, czy zwrdci¢ sie o pomoc medyczng? Czy opisy odniesionych
obrazen sg niejasne lub niespdjne?

Czy istnieje ewidentny strach przed organami scigania lub stuzbami
imigracyjnymi? Czy obawiajg sie konsekwencji dla siebie lub swoich rodzin w
kraju?

Ofiary mogg czu¢ sie uwiezione w cyklu zadtuzenia lub uzaleznienia, wierzac, ze
sg winne pienigdze komus, kto wykorzystuje ich sytuacje.



Czerwone flagi dla srodowiska hotelowego

Zwracaj uwage na znaki ofiary

Wykazywanie widocznych oznak przemocy fizycznej, takich jak niewyjasnione
siniaki lub urazy.

Uniemozliwianie jednostkom swobodnego przychodzenia i wychodzenia
wskazuje na srodowisko kontrolujgce i znecajace sie.

Przejawiajg zachowania lekliwe lub lekowe, odzwierciedlajgce psychologiczne
reperkusje okolicznosci, w jakich sie znajduja.

Posiadanie niewielu przedmiotdw osobistych lub ich brak sugeruje brak
stabilnosci lub poleganie na handlarzu.

Zwroc¢ uwage na gosci, ktorzy nie majg kontroli nad swoimi finansami lub
identyfikacjg osobista.

Zwroc¢ uwage, czy osoby noszg ubrania, ktore wydajg sie nieodpowiednie dla
ich wieku lub kontekstu.

Uwazaj na podejrzane zachowanie sprawcow w hotelu,
pensjonacie, salonie itp.:

e Zameldowanie tylko na kilka godzin, a nie na nocleg

e Podejrzane wzorce ptatnosci i rezerwacji

e Odmowa sprzatania przez kilka kolejnych dni

e Pozostawianie nieletnich bez opieki w pokoju przez dtuzszy czas

e Nawigzywanie kontaktu z osobg nieletnig w hotelowych barach lub
restauracjach

e Prosba o kilka pokoi lub odmowa wstepu personelowi sprzgtajgcemu



Wskazniki i domniemane matoletnie ofiary

Jesli ofiarg handlu ludzmi jest dziecko, moze ono wykazywad nastepujace objawy:

e dziecko jest niesmiate, sttumione

e dziecko unika kontaktu wzrokowego, patrzy w ziemie,
dziecko wyglada na przestraszone

e dziecko jest w szoku i nie wie, jak sie zachowac Dziecko mieszka z wiekszg
grupg dzieci, by¢ moze nawet z handlarzami ludZzmi - osobami, ktére
towarzyszg dziecku i szukajg kontaktu wzrokowego z kims z tej grupy

e dziecku zazwyczaj nie towarzyszg rodzice

e Dziecko nie jest zrelaksowane, nie moze swobodnie méwié i wykazuje lek
w obecnosci tych osdb.
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Cyfrowe alerty dotyczgce handlu ludzmi

Budowanie zaufania i uwodzenie: Poprzez komunikatory i portale randkowe

handlarze ludzmi tworzg zwodnicze relacje, oferujgc wsparcie emocjonalne lub
romantyczne zainteresowanie, aby stworzy¢ uzaleznienie i znormalizowaé
niewfasciwe zachowanie.

Izolacja i kontrola: Handlarze ludZzmi monitorujg komunikacje ofiar, domagajg sie
statej dostepnosci online i uzywajg oprogramowania szpiegujacego, aby
odizolowac ofiary od ich sieci wsparcia. Zbierajg cyfrowe dowody na szantaz
poprzez kompromitujgce tresci.

Wykorzystywanie i przymus: Ofiary sg zmuszane do wykorzystywania za
posrednictwem platform cyfrowych, w tym ustug reklamowych na
specjalistycznych stronach internetowych oraz korzystania z aplikacji do
komunikacji i schematow pfatnosci, ktore uzalezniajg je finansowo.

Mechanizmy sterujgce za posrednictwem komunikacji ze smartfonem:

Ciggty kontakt jest utrzymywany za posrednictwem aplikacji do przesytania
wiadomosci, wywierajgc presje psychologiczng na ofiary.

Sledzenie GPS: Funkcje GPS umozliwiajg monitorowanie ofiar w czasie
rzeczywistym, tworzgc poczucie petnej kontroli i utrudniajgc ucieczke.

Niespdjna pod wzgledem wieku aktywnos¢ online: Nieletni z profilami dla
dorostych lub dyskusjami, ktére nie sg zgodne z ich wiekiem. Szyfrowane
aplikacje do przesytania wiadomosci: Rozmowy przenoszace sie na
zaszyfrowane kanaty, jezyk skryptowy i szybki postep w zgdaniach tresci
kompromitujgcych to znaki ostrzegawcze. Nietypowe wzorce lokalizacji
cyfrowej: czeste meldowanie sie w lokalizacjach zwigzanych z handlem moze
wskazywac na wykorzystanie. Wskazniki behawioralne: Slady cyfrowe moga
ujawniaé przymus poprzez zmiany w aktywnosci w mediach

spotecznosciowych, takie jak nagte pokazy luksusowych przedmiotéw lub
ograniczone komentarze, wskazujgc na izolacje i utrate autonomii. Oznaki
fizyczne, takie jak siniaki lub nieodpowiedni strgj,
moga rowniez stanowic wskazowke.




Co zrobi¢, jesli domniemana ofiara
znajduje sie w miejscu pracy?

Jesli ofiara zostanie wykryta w miejscu pracy, konieczne jest delikatne ustalenie, co
sie stato.

e Upewnij sie, ze podczas przestuchania nie sg obecne zadne osoby z otoczenia
pracy ofiary z ofiarg i z Tobg. Upewnij sie, ze osoby ze srodowiska pracy ofiary
nie widzg, jak sie z nig komunikujesz.

e Powiedz ofierze, kim jestes i postaraj sie jg zapewnié, ze nie musi sie bac,
poniewaz chcesz jej pomac.

e Stuchajizadawaj pytania, ale unikaj pytan zaczynajgcych sie od "dlaczego".

e Okresl, czy dana osoba moze by¢ ofiarg handlu ludimi na podstawie
podstawowych wskaznikow. Ustawa o podejrzeniu handlu ludZmi, poniewaz
jest to powazne przestepstwo.

Przestepstwo handlu ludzmi narusza podstawowe prawa i wolnosci ofiary, co jest
widoczne réwniez w zachowaniu i wygladzie ofiary.

Ofiara handlu ludZzmi jest ofiarg szczegdlnie bezbronng i wymaga szczegolnej
ochrony i pomocy



Co zrobi¢, jesli domniemana ofiara znajduje sie w miejscu pracy?

Pomoc w komunikowaniu sie z osobg, ktdra jest ofiarg
handlu ludzmi

Osoba stojgca przed tobg jest ofiarg przestepstwa. Nie jest sprawca

e Istnieje wiele powododw, dla ktérych osoby bedgce ofiarami handlu ludzmi
nie sg uwazane za ofiary handlu ludZzmi lub nie proszg o pomoc.

e Ofiary handlu ludZmi sg maltretowane psychicznie i fizycznie oraz stale
kontrolowane;

e Bojg sie zemsty, zemsty na sobie i swoich rodzinach lub czujg sie
odpowiedzialni za swojg sytuacje. Nie wiedzg tez nawet, ze dostepne s3
rézne formy pomocy.

Pamietaj o standardach etycznych, tj. Szanuj prawa, wolnosci i godnosé ofiary.
Nalezy pamietaé, ze dana osoba nie stata sie ofiarg dobrowolnie. Nie oceniaj
ofiary na podstawie jej wygladu, narodowosci, stanu zdrowia lub czynnosci, do

ktorej zostata zmuszona.




Jak pomoc ofierze

Mozesz spotkac sie z ofiarg handlu ludZmi w miejscu publicznym lub w spotecznosci,
w ktorej pracujesz.

Moga uciekac przed swoim oprawcy i by¢ w ztej kondycji fizycznej i psychicznej. Aby
ustalié, czy jest on ofiarg handlu ludZzmi, musisz z wyczuciem dowiedzie¢ sie, co sie
stato.

Popros swoich wspoétpracownikdw o pomoc, aby upewnié sie, ze podstawowe
potrzeby ofiary zostaty zaspokojone. Obejmuje to upewnienie sie, ze sytuacja jest
bezpieczna i zgtoszenie incydentu na policje.

W zaleznosci od Twoich umiejetnosci i dostepnych zasobdw skontaktuj sie z policjg
lub dowolng krajowg infolinig w celu uzyskania danych kontaktowych organizaciji,
ktdre zapewniajg schronienie, jedzenie, napoje, odpoczynek lub dostep do innych
podstawowych potrzeb.

Nalezy natychmiast skontaktowac sie z policjg lub zadzwoni¢ na istniejgce krajowe
infolinie, aby zgtosi¢ wszelkie podejrzenia popetnienia czynu zabronionego.
Biorgc pod uwage obecny nastrdj i sytuacje, ofiara moze niechetnie angazowac sie
w system wsparcia i pomocy lub policje.

Jesli ofiara nie chce skontaktowac sie z organizacjg wspierajacg handel ludzmi,
uszanuj jej decyzje. Prosimy o udostepnienie im infolinii w swoim kraju.

W przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia ofiary nalezy
niezwtocznie skontaktowac sie z policja.

Pamietaj, ze ostatecznie to ofiara decyduje o zgtoszeniu incydentu na policje.
Nalezy pamietaé, ze w kazdym kraju dostepne sg rézne formy pomocy, bez
koniecznosci zgtaszania sie na policje lub wspdtpracy z nia.



Czy osoby fizyczne moga anonimowo
zgtaszac podejrzenia handlu ludzmi?

Tak, osoby fizyczne mogg czesto zgtaszaé podejrzenia handlu ludzmi anonimowo za
posrednictwem réznych kanatéw, w tym numeru 112 ze wszystkich krajow
europejskich, gorgcych linii i bezposredniego kontaktu z organami Scigania lub
wyznaczonymi pracownikami spotecznymi i zdrowotnymi.

Dyskrecja jest niezbedna dla sygnalistéw lub tych, ktérzy obawiajg sie odwetu w
zwigzku z ich zgtoszeniami.

Natychmiastowa reakcja: Priorytetowo potraktuj bezpieczenstwo potencjalnych
ofiar i innych gosci. Niezwtocznie skontaktuj sie z organami $cigania. Powstrzymaj sie
od bezposredniej konfrontacji z osobami podejrzanymi o handel ludzmi, aby unikngc¢
eskalacji sytuacji i zagrozenia bezpieczenstwa.

Dokumenty i raporty: Prowadz skrupulatne zapisy wszystkich istotnych szczegétow,
w tym dat, godzin, opiséw fizycznych zaangazowanych oséb i podjetych dziafan.

Wspotpracuj z wtadzami: Przekaz organom Scigania wszystkie istotne informacje, w
tym dane gosci, nagrania z monitoringu oraz wszelkie zebrane obserwacje lub
podejrzenia.

W przypadku podejrzenia lub wykrycia handlu ludzmi w lokalu przedsiebiorstwa
niezwykle wazne jest podjecie szybkich i zdecydowanych dziatan.



Kontakty

Serwis Linkedin: Informacje kontaktowe:
linkedin.com/showcase/asitproject ool@minv.sk
galya.terzieva@minv.sk

Butgaria:
Krajowa infolinia: 0800 20 100, 0800 1 86 76, +359 2 807 80 50 Krajowa infolinia
dla dzieci: 116 111

Grecja:

Linia pomocy dla handlu ludZmi: 1109

Infolinia SOS ds. przemocy wobec kobiet: 159 00
Telefon zaufania w nagtych wypadkach: 197
Grecka policja: 100

Witochy:
Krajowa infolinia ds. zwalczania handlu ludzmi: 800 290 290

Polska:

Infolinia Krajowego Centrum Informacyjno-Konsultacyjnego: +48 22 628 01 20

Infolinia Krajowego Centrum Informacyjno-Konsultacyjnego: +48 47 72 56 502

Infolinia Komendy Gtéwnej Policji Krajowej ds. Zwalczania Handlu LudZmi: +48 664 974 934
Infolinia Urzedu do Spraw Cudzoziemcow: +48 47 721 7575

Stowacja

Krajowe jednostki ds. zwalczania handlu ludzmi w catym kraju — natychmiastowy kontakt 24/7 przez
e-mail ool@minv.sk

Krajowa infolinia pomocy ofiarom handlu ludzmi: 0800 800 818

Policja krajowa: 158

Infolinia dla zaginionych dzieci (non-stop): 116 000

Krajowa infolinia dla kobiet doswiadczajgcych przemocy: 0800 212 212 Infolinia

ds. bezpieczenstwa dzieci: 116 111

Hiszpania

Krajowe Sity Policyjne: 900 10 50 90
E-mail: trata@policia.es

Media spofecznos$ciowe: Twitter @policia
Hashtag: #contralatrata



Koordynator

Ministerstwo Spraw Wewnetrznych /

www. minv.sk/?ministry-of-interior

Akademia Ministerstwa Spraw Wewnetrznych / Butgaria

www.mvr.bg/academy/en/homepage

Departament Spraw Wewnetrznych — Generalitat de Catalunya / Hiszpania

web.gencat.cat/en/inici

Policja grecka / Grecja

www.astynomia.gr

KEMEA - KENTRO MELETON ASFALEIAS - Centrum Studiéw nad Bezpieczefistwem / Grecja

kemea.gr/en

KWP - Komenda Wojewodzka Policji W Krakowie / Poland

malopolska.policja.gov.pl

CESIE ETS / Wiochy

www.cesie.org
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ASIT: Narzedzia cyfrowe i budowanie potencjatu w celu stawienia czota nowym formom handlu ludZzmi *
Fundusz Bezpieczeristwa Wewnetrznego - ISF-2022-TF1-AG-THB (Zaproszenie do sktadania wnioskéw dotyczacych dziatan przeciwko handlowi ** **
* *
Finansowany przez Unie Europejska. Wyrazone poglady i opinie sg jednak pogladami i opiniami wytacznie autoréw i niekoniecznie * *
odzwierciedlac te dane Unii Europejskiej lub Komisji Europejskiej. Ani Unia Europejska, ani organ przyznajacy pomoc nie moga L
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