Biała plansza z niebieskim symbolem słuchawki telefonicznej. Rozmowa telefoniczna:
Zgłaszający: Hallo?
Zgłaszający: Chciałem zgłosić kolizję
Zgłaszający:  Ktoś uderzył w mój samochód i uciekł, ale świadkowie podali mi jego numery rejestracyjne.
Policjant:  Dobrze, na miejsce przyjedzie radiowóz, przeprowadzimy oględziny, będziemy ustalać sprawcę.
Krótkie ujęcia policyjnej interwencji. Energiczna muzyka. Parking miejski policjant w żółtej kamizelce spisuje dane właściciela pojazdu z dowodu osobistego. Na ujęciach widzimy dwa samochody: niebiesko-szary pojazd KIA z włączonymi światłami awaryjnymi oraz radiowóz. Obok samochodu oprócz policjanta stoi mężczyzna (właściciel pojazdu) oraz jego partnerka.
Policjant ruchu drogowego:  Dobrze. Zwracam dokumenty. Jeżeli będzie pan ubiegał się o odszkodowanie, to proszę wcześniej   zgłosić się do nas po zaświadczenie dla ubezpieczyciela.
Zgłaszający: A do nas to znaczy gdzie?
Partnerka zgłaszającego:  Ja wiem. Na platformę e-usług małopolskiej policji.
Zgłaszający:  Na platformie to zaraz nasz samochód pojedzie.
Partnerka zgłaszającego:   Poważnie, w łatwy i przyjemny sposób może zdobyć wszystkie potrzebne dokumenty bez konieczności wychodzenia z domu.
Biała plansza z napisami:
Żeby uzyskać zaświadczenie o zdarzeniu drogowym, które uprawnia Cię do uzyskania odszkodowania bez wychodzenia z domu. Skorzystaj z e-usług.
Załatw sprawę bez wychodzenia z domu. Łatwo i szybko. 
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